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Noteer op de achterkant van dit formulier welke artikelen je wilt retourneren. online

HOE KAN IK RETOURNEREN?
Bij Dreambeads Online retourneer je eenvoudig in een paar stappen:

@ 14 dagen bedenktijd
Je hebt 14 dagen bedenktijd na ontvangst van je bestelling. Na aanmelding van je retour heb je nog eens 14
dagen om het product terug te sturen.

@ Retourformulier

Vul dit retourformulier volledig in en voeg deze geprint toe bij het retourpakket voor een snelle verwerking. Dit

versnelt de verwerking, maar is niet verplicht.

@ Inpakken en terugsturen

Stuur de artikelen onbeschadigd, ongebruikt en in de originele verpakking terug. Retourneren is op eigen
kosten en op eigen risico. Wij raden aan om te verzenden met track & trace. Wij zijn niet aansprakelijk voor een
zoekgeraakte retourzending.

@ Verwerkingstijd

Nadat je retour is ontvangen en gecontroleerd, wordt het openstaande bedrag binnen 14 werkdagen teruggestort.

@ Omruilen is niet mogelijk
Wil je een andere maat of kleur? Retourneer het artikel en plaats een nieuwe bestelling via de website.

Ons retouradres:

Dreambeads Online
Retourafdeling
Arnesteinweg 69
4338 PD Middelburg
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Vul in de tabel hieronder de artikelen die je wilt retourneren. online

Ik wil graag mijn hele bestelling retourneren.
Vink deze optie aan als je onderstaande tabel wilt overslaan.

Artikelnummer Aantal Reden (niet verplicht)

Opmerking (niet verplicht):

Arnesteinweg 69, 4338 PD Middelburg | info@dreambeads-online.nl
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